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Exploreren van de meerwaarde van videocontact tussen de PD-patiént en het dialysecentrum teneinde de
zorg voor deze patiénten te verbeteren.

Samenvatting voor leken:

Peritoneale dialyse (PD) is voor de patiént en zijn omgeving een complexe thuisbehandeling, die zeer
ingrijpend kan zijn voor het dagelijks leven thuis. Na een trainingsperiode staat de PD-patiént er alleen voor.
Bij eventuele problemen is ruggespraak met professionals alleen mogelijk via telefonische consultatie. En
dat brengt beperkingen met zich mee. Als de patiént het probleem niet goed onder woorden kan brengen, of
als er een gevoel van zorg bij de hulpverlener blijft bestaan, dan moet de patiént alsnog naar het centrum.
Als het contact met de professional (in dit geval een ervaren PD-verpleegkundige) ondersteund wordt met
beelden, dan zou dat van grote meerwaarde kunnen zijn in allerlei situaties. Deze vorm van
zelfmanagementondersteuning kan gekenmerkt worden als een specifieke vorm van ‘Zorg op Afstand’,
telecare of telezorg.

Voorbeelden van gebruik zijn het op afstand geven van instructies voor bijvoorbeeld het wisselen van
vloeistof, het inschatten en adequaat reageren op acute situaties zoals bij onder- en overvulling of
buikvliesontsteking, preventief een betere monitoring van patiénten laten plaatsvinden (op afstand een oogje
in het zeil houden) en de kwaliteit van nazorg na ziekenhuisopname verbeteren.

De mogelijkheden voor het inzetten van videocontact als extra communicatiemiddel zijn eindeloos. Daarom
wordt in deze exploratieve studie bij PD-patiénten gekeken of — en in welke situaties - dat concrete
voordelen biedt, bijvoorbeeld voor de kwaliteit van de behandeling en het welbevinden van de patiént. De
verwachtingen zijn dat door deze intensivering van zorg van de PD-verpleegkundige dit het gevoel van
veiligheid en zelfmanagement bij nierpatiénten vergroot. Tevens hopen we polibezoeken en acute opnames
te voorkomen.
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Aan het einde van het project wordt de toegevoegde waarde van zorg op afstand door PD-patiénten, hun
mantelzorgers en de hulpverleners beoordeeld en ingeschat, is er inzicht in eventuele voorwaarden
waaronder zorg op afstand verantwoord kan plaatsvinden en worden aanbevelingen gedaan voor de inzet
van zorg op afstand bij andere nierpatiénten zoals getransplanteerden of mensen die thuis hemodialyseren.

Deze vorm van zelfmanagementondersteuning is eerder succesvol gebleken bij andere ziektebeelden zoals
Multiple Sclerose. .

Looptijd:

18 maanden

Toegekende subsidie:

€ 300.000,-
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